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1. Tisi boljinego fo sto si uCinio!

Nakon Sto se situacija koju je ucenik
izazvao smirila, re¢i ¢emo mu ovu
poruku, ali— nasamo, nikako ne pred
drugim ucenicima.

kontekst

Poruka je istovremeno i Cinjenica i
izazov. Doista smo svi bolji od svojih

ideja : pogresaka. Kazemo li to uceniku pred
svima, mogli bi ga zbog toga zadirkivafi
PA bi poruka umjesto poticanja nNa
pOzifivnu promjenu ponasanja mogla
Izazvati suprotan ucinak.



2. To danas nisi bio pravi Tl!

Nasamo, uceniku koji je taj dan bio
posebno naporan. Na kraju dana,
nakon zadnjega sata.

kontekst

Ne poistovjecujemo ucenika kao

ideja - OSObU S§ Njegovim ponasanjem.
/amjeramo mu ruzno ponasanje, ali u
Nnjega kao osobu vijerujemo: sigurni Smo
da ¢e jednoga dana i s njegovim
ponasanjem biti sve u redu.



3 TI mozes | bolje!

Nakon sto se ucenik potrudio i jedno se
kontekst : vrijeme dobro ponasao i marljivo ucio.
Nasamo, vrlo blagim glasom, povijerljivo,
Iskreno | samo ako ucenik ima
povjerenja u nhasu dobronamjernost.

UCenika ¢e takva izjava mozda u prvi
ideja - mah povrijeditl. Zato treba paziti da
ne zvucCl kao kritika, nego kao izraz
nase istinske uvjerenosti da bi bilo
steta stati na tim poboljsanjima kad
sMo sigurni da on moze i vise od toga.



4. Ti to mozes!

Nasamo, prije nekog zahtjevnijeg
kontekst - 7adatka. Poruka ohrabrenja i
povjerenja u ucenika, pogotovo kad
je rjec o situacijama slicnima onima
U kojima je obiCnho pravio probleme.

Cim kod teskog ucenika vidimo i
ideja © NAjmManji znak poboljsanja, odmah
mMu dajemo znak da smo primijetili |
izazivamo ga da ucini sliedeci korak
na fom putu. Pogledamo ga u odci,
ulijevamo u nj svoje povjerenje.



5. Bravo, tako je, tako se fo radi!

kontekst

ideja

Nasamo, nakon nekog uspjeha oko
kojeg se ucenik potrudio, kad se | sam
osvjedocCio da moze kad hoce, treba
ga iskreno pohvaliti. Ne valja hvaliti zo
bilo kakvu sitnicu ili slucajni uspjeh.

UCenika ovakvim porukama ucimo da
ne brojimo njegove pogreske iz
proslosti, nego racunamo na uspjehe
koje Ce postici ako se nastavi tako
truditi.



b.

kontekst

ideja

Ja vjerujem u tebel

Nasamo, kad uceniku zbog nekog
novog problema padne
samopouzdanje | zelja da poboljsa
svoje ponasanje. lzbjegavafi
patetfican ton i neiskrenost.

Obeshrabrenom uceniku ne treba
odmah reci ovu poruku. Bolje ga je
ostaviti na miru dok se ne smiri.
Odabrati pravi trenutak i — kao usput —
mu reci da izgubliena bitka ne znaci
izgubljen rat, da mi vjerujemo u njega.






